Das GWH Wohnversprechen Shids

Die GWH maochte ihren Mieterinnen und Mietern in Zeiten stark steigender Kosten fir Strom
und Warme zur Seite stehen und dazu beitragen, dass niemand wegen Schwierigkeiten bei
der Zahlung der erhdhten Nebenkosten Gefahr lauft, die eigene Wohnung zu verlieren.

Die GWH sichert ihren Mieterinnen und Mietern daher zu, wahrend der aktuellen Energiekrise

keine Kiindigungen des Mietverhiltnisses wegen Verzuges mit
Nebenkostenvorauszahlungen oder Nebenkostennachzahlungen

auszusprechen.

Dieser Kundigungsverzicht gilt ab sofort und betrifft sowohl die monatlichen Nebenkosten-
vorauszahlungen als auch Nachforderungen aus der Nebenkostenabrechnung 2021 und der
zukunftigen Nebenkostenabrechnung 2022.

Soweit unsere Mieterinnen oder Mieter die erhéhten Nebenkosten derzeit nicht oder nicht
vollstéandig bezahlen kénnen, ist die GWH gern bereit, flankierend zum Kindigungsverzicht
individuelle Vereinbarungen zu treffen, um ihnen die Erflllung ihrer Zahlungspflichten zu
erleichtern.

Fir die Leistung von Nebenkostennachzahlungen aus Nebenkostenabrechnungen kommen
Ratenzahlungs- oder Stundungsvereinbarungen in Betracht. Bezlglich der monatlichen
Nebenkostenvorauszahlungen kénnen abhangig vom konkreten Bedarf individuelle
Anpassungen der monatlichen Vorauszahlungen vereinbart werden, um monatlich
anwachsende Ruckstande zu vermeiden.

Wir hoffen, dass wir auf diese Weise unsere Mieterinnen und Mieter in dieser schwierigen Zeit

unterstitzen und ihnen die Sorge vor einem Wohnungsverlust aufgrund der
Energiekostensteigerung nehmen kénnen.

Frankfurt, 06.10.2022
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